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1.  INTRODUCCIÓN 
 

 

La FUNDACIÓN MENORES DEL FUTURO está comprometida en brindar atención a los 

niños niñas y adolescentes menores de 18 años con alta vulnerabilidad económica y 

familiar, así como también a niños, niñas menores de 5 años y mujeres en proceso de 

gestación, ofreciendo variedad de proyectos con el objetivo de brindar un servicio de alta 

calidad como también extendernos y lograr un mayor reconocimiento y posicionamiento 

en el país. 

 
 

Para dar cumplimiento a este compromiso nuestros procesos se encuentran certificados 

bajo la Norma Técnica Colombiana NTC ISO 9001:2015, este sistema se ha propuesto 

para integrar procesos y procedimientos, definir responsabilidades, y los recursos 

necesarios que deben ser desplegados, logrando así una optimización de los recursos, 

como también lograr  la  identificación  de  los  riesgos  que  puedan  afectar  nuestros 

procesos,  y  las oportunidades que puedan ayudarnos a mejorar continuamente; dando 

respuesta al direccionamiento estratégico  y control de la organización con respecto a la 

calidad. Así mismo se ha orientado nuestra política de calidad coherente con la visión, la 

misión y los valores institucionales, bajo los requisitos de la Norma ISO 9001:2015. 

 
 

Por medio de este informe dará a conocer cada una de las estrategias implementadas en 

el año 2024 y las metas propuestas para el año 2025 para lograr posesionar en el 

mercado.
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2.  COMPROMISO DE LA DIRECCIÓN 
 

 
 

LA ALTA DIRECCIÓN DE LA FUNDACIÓN MENORES DEL FUTURO” está 

comprometida con la administración eficiente de sus recursos, el mantenimiento del 

Sistema de Gestión de la Calidad del servicio, la transparencia y el cumplimiento de la 

normatividad con el objeto de restituir y garantizar los derechos de cada uno de los 

beneficiarios de los proyectos acá ejecutados. 

 
 

Con base en lo anterior, se hace necesaria la participación y compromiso de todos los 

colaboradores para garantizar el mejoramiento continuo de los procesos y la calidad del 

servicio ofrecido dentro de los estándares nacionales e internacionales y normas vigentes 

de calidad en nuestra Institución. 

 
 

3.  PRESENTACIÓN DE LA ORGANIZACIÓN 
 

 
 

3.1.       OBJETO SOCIAL 
 

 
 

LA FUNDACIÓN MENORES DEL FUTURO es una Entidad. De carácter privado sin 

ánimo de lucro, inscrita en la cámara de comercio de Valledupar, vinculada al Sistema 

Nacional de Bienestar Familiar, con un objeto social amplio, administrativamente 

organizada, con una junta directiva, cuenta con un Departamento de Trabajo Social, 

psicología, sociología. Departamento de Nutrición, Oficina Contabilidad, Presupuesto, 

calidad y secretaria ejecutiva.  La FUNDACIÓN MENORES DEL FUTURO ofrece y 

desarrollar programas de acuerdo con su objeto social y está en capacidad según a sus 

estatutos de ejecutar programas en cualquier parte de territorio nacional, para la
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cual podrá contraer toda clase de obligación y celebrar todos los actos y contratos que le 

permita la ley. 

 
 

Ayudar a las comunidades vulnerables mediante la entrega de complementos alimentarios 

(desayunos, almuerzos, cenas y paquetes nutricionales) a sus niños, niñas y 

adolescentes, adultos mayores, madres gestantes y lactantes seleccionados en los 

comités del consejo de política social de cada municipio pertenecientes a los estratos 1 

y 2 del SISBEN con el fin de    ayudar a mejorar el estado nutricional de la población 

beneficiaria, fomentando el desarrollo de acciones relacionadas con las seguridad 

alimentaria y nutricional. 

 
 

3.2.       VISIÓN 
 

La FUNDACIÓN MENORES DEL FUTURO, busca consolidarse dentro de los próximos 

cinco años como una organización líder en el departamento del Cesar, ejecutando 

proyectos de desarrollo social, desde la perspectiva de la de la protección integral de los 

Derechos de la Niñez. 

 
 

3.3.       MISIÓN 
 

La FUNDACIÓN MENORES DEL FUTURO ejecutar proyectos de desarrollo dirigidos a la 

familia y a la comunidad, priorizando la intervención a niños, niñas y jóvenes en riesgo 

social, para lo cual adoptara como marco conceptual y ético, para perspectiva de los 

Derechos de la Niñez .” 

 
 

3.4.     PRODUCTOS Y SERVICIOS 
 

 
 

3.4.1.      PROGRAMA DE DESARROLLO SOCIAL Y COMUNITARIO 
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Con el fin de propender por un desarrollo equilibrado y armónico de las comunidades 

beneficiarias, esta fundación brinda los siguientes servicios: 

 

• Proyectos de preservación y mejoramiento de la niñez de inversión social, gestión 

de la mujer desamparada, gestante, lactantes y estratificación social dentro de la 

familia incluyendo a niños, niñas y adolescentes en condición de vulnerabilidad. 

• Desarrollar programas en favor del sector productivo, comercial y de servicios, que 

hagan parte de los segmentos económicos clasificados como famiempresas, micro 

y pequeñas empresas. 

• Concertar acciones y   suscribir acuerdos y   convenios de cooperación técnica- 

financiera con entidades oficiales y privadas de carácter nacional e internacional 

para impulsar y desarrollar un marco sostenible para los seres humanos en áreas 

como: 

o  Administrar recursos de cualquier índole destinados a programas y 

proyectos sociales y productivos, directamente o mediante contrato o 

convenio con cualquier entidad colombiana o extranjera. 

o  Promover y apoyar programas y proyectos para la recuperación y posterior 

desarrollo de los sectores productivos, bajo la premisa de que estos 

programas sean rentables y auto sostenibles y promuevan la generación de 

empleo y garanticen la seguridad alimentaria de las familias beneficiarias. 
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3.4.2. PROGRAMA DE PROTECCIÓN Y PREVENCIÓN DEL MEDIO AMBIENTE 
 

 
 

A través de este programa La “Fundación MENORES DEL FUTURO” pretende lograr la 

concientización de la comunidad beneficiada la pretensión y conservación del medio 

ambiente y para el sector de los daños ecológicos producida por distintas causas, para 

lo cual se desarrollan entre otras, las siguientes estrategias: 

• Coordinación de programas para el cuidado de servicios público, parques 

naturales, tierras comunales de grupos étnicos, tierras de resguardos y 

patrimonio arqueológico. 

• Programas preventivos promoción de la salud y de saneamiento básico 

ambiental. 

• Protección      del      medio      ambiente, huertas      escolares, cultivos 

hidropónicos, reforestación en frutales, maderables y especies nativas. 

 

 

3.5.  SERVICIOS OFRECIDOS 
 

 

  Proyectos de seguridad alimentaria 
 

  Entrega de paquetes alimentarios y nutricionales 
 

  Preparación desayunos, almuerzos y refrigerios para la población escolarizada 
 

  Atención psico-social al niño mujer y el núcleo familiar 
 

  Recuperación y valor nutricional 
 

  Capacitación y charlas sobre estilo de vida saludable 
 

  Prevención y promoción de enfermedades relacionadas con la desnutrición 
 

 Elaboración   y orientación de planes y proyectos que contribuyan a mejorar y 

mantener un buen estado nutricional 

  Capacitación sobre higiene aplicando la buena práctica de manufactura (BPM) 
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Talleres sobre preparación, manipulación, cocción y estandarización del ciclo de 

minutas Capacitación, supervisión, asesorías e interventoría. 
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4.        ACTIVIDADES EJECUTADAS 2024 
 

 
 

4.1.  Auditoria de seguimiento al Sistema Gestión de Calidad ISO 9001:2015 
 

 

Se realizó seguimiento al Sistema de Gestión de Calidad ISO 9001:2015, con el objeto de 

garantizar la prestación del servicio, aumentar el grado de satisfacción de los clientes, la 

productividad de los servicios y la optimización de los procesos y procedimientos de la 

Fundación Menores del Futuro Se obtuvo mantuvo la certificación por el ICONTEC ISO 

9001:2015 para la prestación del servicio: “Atención Integral a Niños, niñas, 

adolescentes y menores de 18 años vulnerables y sus familias, atención a la 

primera infancia a través del desarrollo de proyectos, programas sociales, 

comunitarios, de mejoramiento y asistencia nutricional” 

 
 

Los objetivos de calidad mantenidos en el sistema fueron: 
 

• Mejorar la calidad de los servicios ofrecidos 
 

• Mejorar la eficiencia de los procesos 
 

• Mejorar la satisfacción del cliente contratante y beneficiarios 

mailto:fumefugerencia@colombia.com


Valledupar, Calle 13 No 16 - 119 B Alfonso López  

Tel: 3008180986, Email: fumefugerencia@colombia.com 
 

 

 

 
 

 
GESTION ADMINISTRATIVA 

 
VERSION: 02 

FORMATO DE INFORME FECHA: 23/03/2017 

PAGINA: 1-10 

 

   
 

4.2.  Contratación entidades públicas 

 
Se realizaron diferentes convenios con las entidades estatales de acuerdo con nuestro 

objeto social, con el fin de brindar una mejor calidad de vida a cada uno de los beneficiarios 

de los programas; dentro de las actividades realizadas se encuentra: 

 

Atención a las familias, a través de programas que permiten mejorar la calidad de vida y 

reconstruir el tejido social. 

 

Proyectos enfocados en capacitaciones de mejoramiento de calidad de vida y recreación, 

en donde se integraban las personas en diferentes etapas de vida para pasar un rato de 

esparcimiento, ameno, diferente, compartir experiencias vividas y transmitir las diferentes 

costumbres de generación en generación. Estos espacios permitieron que las personas 

más vulnerables social y económicamente se le garantizara los derechos fundamentales 

del hombre como la recreación y el deporte.
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4.3.  Reinversión de utilidades en proyectos sociales 
 

 
 

La Fundación Menores del Futuro, en aras de contribuir al mejoramiento de la calidad de 

la población vulnerable tal como es su objeto tiene proyectado para el 2024, reinvertir las 

utilidades obtenidas en el año 2025, en aras de garantizar el mejoramiento de la calidad 

de vida de la población más vulnerable económica y socialmente. 
 

 
 

5.      Metas 
 

 

1.      Consolidarse como líder en proyectos y programas sociales y comunitarios a partir 

de alianzas que contribuyan de manera eficaz a un alto grado de desarrollo humano.” 

2.      Cumplir 100% con los indicadores de gestión de calidad de la Fundación Menores 

del Futuro 

3.      Ampliar el portafolio de servicios a otros municipios de Colombia en los que no se 

ha trabajado. 

4.      Establecer las estrategias institucionales para alcanzar el logro de los objetivos de 
 

la fundación, prestando un servicio con eficacia. 
 
 
 
 
 
 
 

 

ES 
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